Rekisteriseloste

Henkilotietolain (523/1999) 108:n mukainen rekisteriseloste.
Rekisterinpitdja seka asiakas- ja laskutusrekisterista vastaava henkilo
T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soininen (Y-tunnus: 2861606-9)

Valtakatu 6B

26100 Rauma

puhelin: 050 338 54 38
sahkoposti: eva@psykoterapeuttieva.fi

Rekisterin nimi
T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen asiakas- ja laskutusrekisteri

Rekisterin pitamisen peruste

Asiakkaat kuuluvat T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen ohjaus- ja terapiapalveluiden piiriin.
Tietoja kaytetaan ohjauksen tai muun palvelun mahdollistamiseksi ja asiakkaan laskuttamiseen.
Tietoja ei kayteta markkinointitarkoituksiin. Asiakastietojen kasittely perustuu lakiin tai
asiakkaan suostumukseen. Asiakasrekisteriin tallennettuja tietoja kaytetaan asiakkuuteen tai
muihin lain ja suostumusten mukaisiin kayttotarkoituksiin.

Rekisterin kayttotarkoitus
Rekisterin kayttotarkoitus on T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen asiakasrekisterin

yllapitaminen ja laskutus. Tietoja voidaan kayttaa T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen
toiminnan kehittamiseen liittyen ja tilastollisiin tarkoituksiin. Henkilotietoja kasitellaan
henkilotietolain sallimissa ja edellyttamissa rajoissa. Asiakkuuden jarjestamisen, suunnittelun,
toteuttamisen ja seurannan turvaamiseksi tarpeelliset tiedot, kuten asiakassuhteessa syntyvat
esitiedot seka muut asiakkuuden kannalta valttamattomat tiedot.

Saannonmukaiset tietolahteet
Asiakas luovuttaa henkilotiedot rekisterinpitajalle itse suostumuksellaan.

Rekisterin sisaltamat tiedot
Asiakasrekisteri sisaltaa seuraavia tietoja:
Henkilon etu- ja sukunimi

Postiosoite, sahkopostiosoite
Puhelinnumero

Ajanvaraushistoria

Henkilotunnus

Asiakkuuden hoitamiseen liittyvat tiedot

Tietojen luovutus

Asiakastiedot ovat salassa pidettavia ja henkilokunnalla on salassapitovelvollisuus. Asiakastietoja
voidaan luovuttaa vain asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella seka
nimenomaisen lainsaannoksen nojalla.

Asiakastietojen saannonmukainen luovuttaminen

Asiakastietojen saannonmukaista luovuttamista ei tapahdu.

Asiakkaan kirjallisella suostumuksella tai nimenomaisen lainsaannoksen perusteella voidaan
luovuttaa tietoja vakuutusyhtiolle.

Asiakkaan huoltaja, muu laillinen edustaja seka asiakkaan lahiomainen, jos asiakas on antanut
tahan suostumuksensa. Jos alaikainen asiakas ikaansa ja kehitystasoonsa nahden kykenee
paattamaan asiakkuudestaan, hanella on oikeus kieltaa asiakkuuttansa koskevien tietojen
antamisen huoltajalleen tai muulle lailliselle edustajalleen.



Sailytysaika
Laskutus- ja asiakasrekisteriin tallennettujen henkilotietojen sailytysajoissa noudatetaan
kulloinkin voimassa olevaa saantelya tietojen sailytysajoista.

Rekisterin suojaus

Rekisterissa olevia tietoja ei luovuteta sivullisille. Rekisterin kayttooikeus edellyttaa T:mi
Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen sisaisen verkon kayttajaoikeuksia. Asiakkuuteen liittyvat tiedot
eli muut kuin osoite- ja laskutustiedot sailytetaan salasanasuojatussa laitteessa, joka ei ole
yhteydessa mihinkaan tietoliikenneverkkoon. Naita asiakasta koskevia tietoja voi kayttaa
ainoastaan Eva Soininen itse. Laite sailytetaan salasanalukittuna, lukollisessa tilassa aina kun se
ei ole Eva Soinisen kaytossa.

Laskutuksen osalta rekisteri sijaitsee Osuuspankin verkkolaskutus palvelussa.

Rekisteroidyn tarkastusoikeus

Rekisteroidylla henkilolla on oikeus tarkastaa itseaan koskevat tiedot, mikali siihen ei ole
lainsaadannollista estetta. Tarkastusoikeus toteutetaan viivytyksetta ja rekisteroidylla henkilolla
on oikeus saada tiedot maksutta.

Rekisteroidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai kasittelyn rajoittamista
Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytysta oma-aloitteisesti tai asiakkaan vaatimuksesta
oikaistava, poistettava tai taydennettava asiakasrekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen
(asiakasrekisterin kayttotarkoitus) kannalta, virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai
vanhentunut henkilotieto.

Rekisteroidylla on myos oikeus vaatia rekisterinpitajaa rajoittamaan henkilotietojensa kasittelya

esimerkiksi siina tilanteessa, kun rekisteroity odottaa T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soinisen
vastausta tietojensa oikaisemista tai poistamista koskevaan pyyntoon.

Tiedon korjaamisen ja kasittelyn rajoittamisen toteuttaminen ja organisointi

Korjauspyynto ja kasittelyn rajoittamista koskeva pyynto tehdaan kirjallisesti ja osoitetaan
rekisterinpitajalle taman tietosuojaselosteen mukaisesti, seka toimitetaan lisaksi aina
henkilokohtaisesti T:mi Ohjauspalvelu Taite Eva Soiniselle. Asiakkaan henkilollisyys varmennetaan
luotettavalla tavalla.

Mahdolliset virheelliset merkinnat yliviivataan tai siirretaan taustatiedostoon siten, etta seka
virheellinen etta korjattu merkinta on myohemmin luettavissa. Korjauksen tekijan nimi,
korjauksentekopaiva ja korjauksen peruste tulee merkita asiakastietoihin.

Rekisteroidyn oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos
rekisterinpitaja ei ole noudattanut toiminnassaan soveltuvaa tietosuojasaantelya.



